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1 Inleiding 

 
Op de Kadaster-Klic servicedesk komen veel vragen over de dienst Klic-online in Mijn Kadaster. Bij veel 
gebruikers is deze dienst nog ‘grijs’ en kan dus niet gebruikt worden.  
Als dit ook bij u het geval is, dan dient uw Mijn Kadaster-beheerder een controle uit te voeren. In deze 
gebruikershandleiding vindt u een instructie. 
 
Vragen? 
Heeft u naar aanleiding van deze gebruikershandleiding vragen? Neemt u dan contact op met de Klic-
helpdesk. Dit kan per mail naar klic@kadaster.nl of telefonisch via 0800 – 0080. 
 
 
 

mailto:klic@kadaster.nl
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2 Stap 1: Controle 

Controleer of in uw klant-profiel de optie ‘Klic-Online’ staat aangevinkt. Ga hiervoor via Service naar 
Profielgegevens (zie onderstaand schermverloop): 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Klik op 
Service 

Klic op Profielgegevens 
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Zorg dat Klic-online staat aangevinkt. 
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3 Stap 2: Instelling goed? 

Wanneer deze instelling goed staat, kan de beheerder gebruikers toegang geven tot Klic-Online. Dit gaat via 
het ‘Overzicht gebruikers’-scherm (volg het onderstaande schermverloop): 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Kies Overzicht gebruikers 

Klik op de inlogcode van de gebruiker die U 
toegang wilt verlenen tot Klic-online. 
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Wanneer deze gebruiker nu inlogt met zijn of haar eigen inlogcode, moet de Klic-Online link in Mijn-Kadaster 
blauw en dus actief zijn. 
 

Zorg dat ook bij deze gebruiker 
“Klic-online” staat aangevinkt. 


